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АДМИНИСТРАЦИЯ

КАРТАЛИНСКОГО МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА

ПОСТАНОВЛЕНИЕ
05.05.2025 года № 389 

Об  утверждении  административного 

регламента       по      предоставлению 

муниципальной                          услуги 

«Организация отдыха и оздоровления

 детей в каникулярное время»

В соответствии с Федеральным законом от 06. 10. 2003 года № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации, Федеральным законом от 29.12.2012 года № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации», Федеральным законом от 27.07.2010 года № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»,

администрация Карталинского муниципального района ПОСТАНОВЛЯЕТ:

1. Утвердить прилагаемый административный регламент по предоставлению муниципальной услуги «Организация отдыха и оздоровления детей в каникулярное время».

2. Постановление администрации Карталинского муниципального района от 18.10.2022 года № 1039 «Организация отдыха и оздоровления детей в каникулярное время» считать утратившим силу.

3. Разместить настоящее постановление на официальном сайте администрации Карталинского муниципального района.

4. Контроль за исполнением настоящего постановления возложить на первого заместителя главы Карталинского муниципального района Куличкова А.И.

Временно исполняющий полномочия

главы Карталинского муниципального района                           А.И. Куличков                                                              
УТВЕРЖДЕН
постановлением администрации

Карталинского муниципального района

от 05.05.2025 года № 389
Административный регламент
 по предоставлению муниципальной услуги
 «Организация отдыха и оздоровления детей
 в каникулярное время»
I. Общие положения
Предмет регулирования административного регламента
1. Административный регламент предоставления муниципальной услуги «Организация отдыха детей в каникулярное время» (далее именуется - муниципальная услуга) разработан в целях повышения качества и доступности предоставления муниципальной услуги, определяет стандарт, сроки и последовательность действий (административных процедур) при осуществлении полномочий по ее предоставлению в Карталинском муниципальном районе (далее именуется - административный регламент).

Настоящий административный регламент регулирует отношения, возникающие между администрацией Карталинского муниципального района и заявителями на получение муниципальной услуги при предоставлении муниципальной услуги.
Круг Заявителей
2. Заявителями на предоставление муниципальной услуги являются родители (законные представители) отдельных категорий детей (далее именуются - Заявители) в возрасте от 6 до 18 лет (включительно).

3. Интересы Заявителей, указанных в пункте 2 настоящего административного регламента, могут представлять лица, обладающие соответствующими полномочиями.
Требования к порядку информирования
о предоставлении муниципальной услуги
4. Информирование о порядке предоставления муниципальной услуги осуществляется:

1) непосредственно при личном приеме Заявителя в общеобразовательных организациях, подведомственных Управлению образования Карталинского муниципального района (далее именуются - Уполномоченные организации);

2) по телефону в Уполномоченных организациях;

3) письменно, в том числе посредством электронной почты;

4) посредством размещения в открытой и доступной форме информации в федеральной государственной информационной системе «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)» (https://www.gosuslugi.ru/) (далее - ЕПГУ);

5) на официальном сайте Управления образования Карталинского муниципального района (https://uo-kartaly.educhel.ru/), Уполномоченных организаций;
6) посредством размещения информации на информационных стендах Уполномоченных организаций.

5. Информирование осуществляется по вопросам, касающимся:

1) способов подачи заявления о предоставлении муниципальной услуги;

2) адреса Уполномоченной организации, обращение в которую необходимо для предоставления муниципальной услуги;

3) справочной информации о работе Уполномоченных организаций;

4) документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги;

5) порядка и сроков предоставления муниципальной услуги;

6) порядка получения сведений о ходе рассмотрения заявления о предоставлении муниципальной услуги и о результатах предоставления муниципальной услуги.
6. Получение информации по вопросам предоставления муниципальной услуги осуществляется бесплатно.

7. При устном обращении Заявителя (лично или по телефону) должностное лицо Уполномоченной организации подробно и в вежливой (корректной) форме информирует обратившегося по интересующим вопросам.

8. Ответ на телефонный звонок должен начинаться с информации о наименовании организации, в которую позвонил Заявитель, фамилии, имени, отчества (последнее - при наличии) и должности специалиста, принявшего телефонный звонок.

9. Если должностное лицо Уполномоченной организации не может самостоятельно дать ответ, телефонный звонок должен быть переадресован (переведен) на другое должностное лицо или же обратившемуся лицу должен быть сообщен телефонный номер, по которому можно будет получить необходимую информацию.

10. Если подготовка ответа требует продолжительного времени, должностное лицо предлагает Заявителю один из следующих вариантов дальнейших действий:

1) изложить обращение в письменной форме;

2) назначить другое время для консультации.

11. Должностное лицо Уполномоченной организации не вправе осуществлять информирование, выходящее за рамки стандартных процедур и условий предоставления муниципальной услуги, и влияющее прямо или косвенно на принимаемое решение.

Продолжительность информирования по телефону не должна превышать 10 минут.

Информирование осуществляется в соответствии с графиком приема граждан.

12. По письменному обращению Заявителя должностное лицо Уполномоченной организации, ответственное за предоставление муниципальной услуги, подробно в письменной форме разъясняет гражданину сведения по вопросам, указанным в пункте 5 главы I настоящего административного регламента в порядке, установленном Федеральным законом от 02.05.2006 года № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации» (далее - Федеральный закон № 59-ФЗ).

13. На ЕПГУ размещаются сведения, предусмотренные Положением о федеральной государственной информационной системе «Федеральный реестр государственных и муниципальных услуг (функций)», утвержденным Постановлением Правительства Российской Федерации от 24.10.2011 года    № 861.

14. Доступ к информации о сроках и порядке предоставления муниципальной услуги осуществляется без выполнения заявителем каких- либо требований, в том числе без использования программного обеспечения, установка которого на технические средства заявителя требует заключения лицензионного или иного соглашения с правообладателем программного обеспечения, предусматривающего взимание платы, регистрацию или авторизацию Заявителя, или предоставление им персональных данных.

15. На официальном сайте Уполномоченных организаций, на стендах в местах предоставления муниципальной услуги размещается следующая справочная информация:

1) о месте нахождения, справочных телефонах и графике работы Уполномоченных организаций, ответственных за предоставление муниципальной услуги;

2) адрес официального сайта, а также электронной почты и (или) формы обратной связи Уполномоченной организации в сети «Интернет».

16. В местах ожидания Уполномоченных организаций размещаются нормативные правовые акты, регулирующие порядок предоставления муниципальной услуги, в том числе административный регламент, которые по требованию Заявителя предоставляются ему для ознакомления.

17. Информация о ходе рассмотрения заявления о предоставлении муниципальной услуги и о результатах предоставления муниципальной услуги может быть получена Заявителем (его представителем) в личном кабинете на ЕПГУ, а также в Уполномоченной организации при обращении Заявителя лично, по телефону, посредством электронной почты.
II. Стандарт предоставления муниципальной услуги
18. Наименование муниципальной услуги - муниципальная услуга «Организация отдыха детей в каникулярное время».
19. Муниципальная услуга предоставляется Управлением образования Карталинского муниципального района.

20. При предоставлении муниципальной услуги Управление образования Карталинского муниципального района взаимодействует с организациями, заключившими с ним соглашение по организации отдыха детей в каникулярное время, Указанные организации размещаются на сайте Уполномоченных организаций.

21. При предоставлении муниципальной услуги Уполномоченным организациям запрещается требовать от Заявителя осуществления действий, связанных с обращением в иные государственные органы и организации.
Описание результата
 предоставления муниципальной услуги
22. Результатом предоставления муниципальной услуги является:

1) решение о предоставлении муниципальной услуги по форме согласно приложению 1 к настоящему административному регламенту, в том числе в электронной форме в личный кабинет Заявителя, в случае подачи заявления через ЕПГУ;
2) решение об отказе в предоставлении муниципальной услуги согласно приложению 2 к настоящему административному регламенту, в том числе в электронной форме в личный кабинет Заявителя, в случае подачи заявления через ЕПГУ.
Срок предоставления муниципальной услуги, 
срок приостановления предоставления 
муниципальной услуги, срок выдачи (направления)

 документов, являющихся результатом
 предоставления муниципальной услуги
23. Заявление о предоставлении услуги рассматривается Уполномоченными организациями в срок не более 6 рабочих дней со дня их получения, в течение которого:

1) регистрируется запрос Заявителя о предоставлении муниципальной услуги;

2) запрос рассматривается организациями, участвующими в предоставлении муниципальной услуги;
3) принимается решение о предоставлении либо об отказе в предоставлении муниципальной услуги.

24. Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур (действий) при предоставлении муниципальной услуги установлены в приложении 5 к настоящему административному регламенту.

25. В срок, не превышающий 6 рабочих дней со дня регистрации заявления и документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, Уполномоченная организация направляет Заявителю способом, указанном в заявлении, один из результатов, указанных в пункте 22 главы II настоящего  административного регламента.
Нормативные правовые акты, регулирующие 
предоставление муниципальной услуги
26. Перечень нормативных правовых актов, регулирующих предоставление муниципальной услуги (с указанием их реквизитов и источников официального опубликования), в федеральной государственной информационной системе «Федеральный реестр государственных и муниципальных услуг (функций)» и на ЕПГУ:

1) Федеральный закон от 27.07.2010 года № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» (далее именуется - Федеральный закон № 210-ФЗ);

2) Федеральный закон от 24.07.1998 года № 124-ФЗ «Об основных гарантиях прав ребенка в Российской Федерации»;

3) Федеральный закон от 06.10.2003 года № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации»);

4) Федеральный закон от 29.12.2012 года № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации»;

5) Постановление Правительства Российской Федерации от 27.10.2016 года № 1096 «Об утверждении перечня общественно полезных услуг и критериев оценки качества их оказания»;

6) Постановление Правительства Российской Федерации от 26.01.2017 года № 89 «О реестре некоммерческих организаций - исполнителей общественно полезных услуг»;

7) постановление Правительства Челябинской области от 28.12.2017 года № 732-П «О государственной программе Челябинской области «Развитие образования в Челябинской области»;
8) Приказ Министерства образования и науки Челябинской области от 22.08.2022 года № 01/1851 «Об утверждении Административного регламента предоставления Министерством образования и науки Челябинской области государственной услуги по оценке качества оказываемых социально ориентированными некоммерческими организациями общественно полезных услуг».
Исчерпывающий перечень документов
 и сведений, необходимых в соответствии
 с нормативными правовыми актами для 
предоставления муниципальной услуги,
 подлежащих представлению заявителем,
 способы их получения заявителем,
 в том числе в электронной форме,
 порядок их представления
27. Для получения муниципальной услуги Заявитель представляет:

1) заявление о предоставлении муниципальной услуги по форме, согласно приложению 3 к настоящему административному регламенту.

В случае направления заявления посредством ЕПГУ формирование заявления осуществляется посредством заполнения интерактивной формы на ЕПГУ без необходимости дополнительной подачи заявления в какой- либо иной форме.

В заявлении также указывается один из следующих способов направления результата предоставления муниципальной услуги:

в форме электронного документа в личном кабинете на ЕПГУ; дополнительно на бумажном носителе в виде распечатанного экземпляра электронного документа в Уполномоченной организации;

на бумажном носителе в Уполномоченной организации (указывается в случае, если результат, согласно нормативному правовому акту, выдается исключительно на бумажном или ином носителе);
2) документ,
удостоверяющий личность Заявителя (представителя Заявителя).

В случае направления заявления посредством ЕПГУ сведения из документа, удостоверяющего личность заявителя, формируются при подтверждении учетной записи в Единой системе идентификации и аутентификации (далее именуется - ЕСИА) из состава соответствующих данных указанной учетной записи. Статус учетной записи должен быть «Подтвержденная».

В случае если заявление подается представителем Заявителя, дополнительно предоставляется документ, подтверждающий полномочия представителя действовать от имени Заявителя.

28. Заявления и прилагаемые документы, указанные в подпунктах 1 и 2 пункта 27 главы II настоящего административного регламента, направляются (подаются) в Уполномоченную организацию в электронной форме путем заполнения формы запроса через личный кабинет на ЕПГУ.
Исчерпывающий перечень документов
 и сведений, необходимых в соответствии
 с нормативными правовыми актами для
 предоставления муниципальной услуги, 
которые находятся в распоряжении 
государственных органов, органов 

местного самоуправления и иных
 органов, участвующих в предоставлении
 государственных или муниципальных услуг
29. Перечень документов, подтверждающих право Заявителя на получение услуги:

документ, подтверждающий обучение ребенка в муниципальном общеобразовательном учреждении Карталинского муниципального района.

          30. При предоставлении муниципальной услуги запрещается требовать от Заявителя:

1) представления документов и информации или осуществления действий, представление или осуществление которых не предусмотрено нормативными правовыми актами, регулирующими отношения, возникающие в связи с предоставлением муниципальной услуги;
2) представления документов и информации, которые находятся в распоряжении органов, предоставляющих муниципальную услугу, иных органов местного самоуправления либо подведомственных органам местного самоуправления организаций, участвующих в предоставлении муниципальной услуги, в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Челябинской области, муниципальными правовыми актами, за исключением документов, включенных в определенный частью 6 статьи 7 Федерального закона             № 210-ФЗ перечень документов. Заявитель вправе представить указанные документы и информацию в организации, предоставляющие муниципальную услугу, по собственной инициативе;
3) представления документов и информации, отсутствие и (или) недостоверность которых не указывались при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги, за исключением следующих случаев:

- изменение требований нормативных правовых актов, касающихся предоставления муниципальной услуги, после первоначальной подачи заявления о предоставлении муниципальной услуги;

- наличие ошибок в заявлении о предоставлении муниципальной услуги и документах, поданных Заявителем после первоначального отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги и не включенных в представленный ранее комплект документов;

- истечение срока действия документов или изменение информации после первоначального отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги;

- выявление документально подтвержденного факта (признаков) ошибочного или противоправного действия (бездействия) должностного лица Уполномоченной организации при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги, о чем в письменном виде за подписью руководителя Уполномоченной организации при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги уведомляется заявитель, а также приносятся извинения за доставленные неудобства.
Исчерпывающий перечень оснований 
для отказа в приеме документов, необходимых
 для предоставления муниципальной услуги
31. Основаниями для отказа в приеме к рассмотрению документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, являются:

1) представленные в электронной форме документы содержат повреждения, наличие которых не позволяет в полном объеме использовать информацию и сведения, содержащиеся в документах для предоставления услуги;
2) представленные документы содержат исправления текста, незаверенные в порядке, установленном законодательством Российской Федерации;
3) заявление подано лицом, не имеющим полномочий представлять интересы Заявителя:

- в случае несоответствия сведений подтверждающих полномочия представлять Заявителя;

- в представленном заявлении, отсутствует документ, подтверждающий полномочия представлять Заявителя;
4) представленные Заявителем документы утратили силу на момент обращения за получением услуги (документы, удостоверяющие личность, документы, подтверждающие полномочия представителя);
5) неполное заполнение обязательных полей в форме запроса о предоставлении услуги (недостоверное, неправильное);
6) подача заявления о предоставлении услуги и документов, необходимых для предоставления услуги, в электронной форме с нарушением установленных требований;
7) заявление подано в орган местного самоуправления или организацию, в полномочия которых не входит предоставление услуги.
Исчерпывающий перечень оснований
 для приостановления или отказа в 
предоставлении муниципальной услуги
32. Основания для отказа в предоставлении муниципальной услуги:

1) отсутствие оснований для предоставления муниципальной услуги;

2) представление Заявителем не достоверных сведений и документов.
Исчерпывающий перечень оснований
для процедуры автоматического принятия
решения о предоставлении муниципальной услуги
33. Основаниями для отказа в приеме к рассмотрению документов, необходимых для автоматического принятия решения о предоставлении муниципальной услуги, являются:

1) представление документов, которые являются валидными и верифицированными;

2) Заявителем документов в электронной форме, которые не содержат повреждения, наличие которых не позволяет в полном объеме использовать информацию и сведения, содержащиеся в документах для предоставления услуги;

3) подача заявления родителем (законным представителем) либо лицом, обладающим соответствующими полномочиями представлять интересы Заявителя;

4) представление Заявителем документов, которые не утратили силу на момент обращения за получением услуги (документы, удостоверяющие личность, документы, подтверждающие полномочия представителя);

5) полностью заполненные Заявителем обязательные поля в форме запроса о предоставлении услуги;

6) подача заявления о предоставлении услуги и документов, необходимых для предоставления услуги, в электронной форме без нарушений установленных требований;
7) подача заявления в орган местного самоуправления или организацию, в полномочия которых входит предоставление услуги.
Порядок, размер и основания взимания
государственной пошлины или иной оплаты,
взимаемой за предоставление муниципальной услуги
34. Предоставление муниципальной услуги осуществляется бесплатно.
Максимальный срок ожидания в очереди 
при подаче запроса о предоставлении 
муниципальной услуги и при получении
 результата предоставления
 муниципальной услуги
35. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче запроса о предоставлении муниципальной услуги и при получении результата предоставления муниципальной услуги в Уполномоченной организации составляет не более 15 минут.
Срок и порядок регистрации запроса Заявителя
о предоставлении муниципальной услуги,
в том числе в электронной форме
36. Заявление о предоставлении муниципальной услуги и документы, необходимые для предоставления муниципальной услуги, подлежат регистрации в Уполномоченной организации в течение 1 рабочего дня со дня получения заявления и документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги.

В случае наличия оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, указанных в пункте 31 главы II настоящего административного регламента, Уполномоченная организация  не позднее рабочего дня, следующего за днем поступления заявления и документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, направляет Заявителю либо его представителю решение об отказе в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги по форме, приведенной в приложении 4 к настоящему административному регламенту.
Требования к помещениям, в которых 
предоставляется муниципальная услуга
37. Требования к помещениям, в которых предоставляются муниципальная услуга, к местам ожидания, местам для заполнения Заявлений о предоставлении муниципальной услуги, информационным стендам с образцами их заполнения и перечнем документов, необходимых для предоставления каждой муниципальной услуги, в том числе к обеспечению доступности указанных объектов для инвалидов, маломобильных групп населения:

1) местоположение административных зданий, в которых осуществляется прием заявлений и документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, а также выдача результатов предоставления  Услуги, должно обеспечивать удобство для граждан с точки зрения пешеходной доступности от остановок общественного транспорта;
2) в случае, если имеется возможность организации стоянки (парковки) возле здания (строения), в котором размещено помещение приема и выдачи документов, организовывается стоянка (парковка) для личного автомобильного транспорта заявителей. За пользование стоянкой (парковкой) с заявителей плата не взимается;
3) в целях обеспечения беспрепятственного доступа Заявителей, в том числе передвигающихся на инвалидных колясках, вход в здание и помещения, в которых предоставляется Услуга, оборудуются пандусами, поручнями, тактильными (контрастными) предупреждающими элементами, иными специальными приспособлениями, позволяющими обеспечить беспрепятственный доступ и передвижение инвалидов, в соответствии с законодательством Российской Федерации о социальной защите инвалидов; 

4) центральный вход в здание, где предоставляется муниципальная услуга, должен быть оборудован информационной табличкой (вывеской), содержащей следующую информацию:

наименование;

место нахождения;

режим работы.

5) помещения, в которых предоставляется муниципальная услуга, должны соответствовать санитарно-эпидемиологическим правилам и нормативам. Помещения, в которых предоставляется муниципальная услуга, оснащаются: противопожарной, системой и средствами пожаротушения, 

системой оповещения о возникновении чрезвычайной ситуации, 

средствами оказания первой медицинской помощи, 

туалетными комнатами для посетителей; 

6) места информирования, предназначенные для ознакомления заявителей с информационными материалами, оборудуются:

информационными стендами;

стульями и столами для возможности оформления документов;
7) кабинеты приема Заявителей должны быть оборудованы информационными табличками с указанием:

номера кабинета;

фамилии, имени, отчества и должности специалиста, осуществляющего предоставление услуги;

времени приема граждан;

времени перерыва на обед, технического перерыва.

8) места для заполнения необходимых документов оборудуются стульями, столами и обеспечиваются бланками заявлений, письменными принадлежностями.

38. Места предоставления муниципальной услуги должны соответствовать требованиям по обеспечению беспрепятственного доступа инвалидов к объектам социальной инфраструктуры (с учетом специфики и норм статьи 15 Федерального закона от 24.11.1995 года № 181-ФЗ                 «О социальной защите инвалидов в Российской Федерации» и с учетом финансирования).

39. При предоставлении Услуги инвалидам обеспечиваются: 

1) возможность беспрепятственного доступа к объекту (зданию, помещению), в котором предоставляется Услуга; 

2) возможность самостоятельного передвижения по территории, на которой рас-положены здания и помещения, в которых предоставляется  Услуга, а также входа в такие объекты и выхода из них, посадки в транспортное средство и высадки из него, в том числе с использование кресла-коляски; 

3) сопровождение инвалидов, имеющих стойкие расстройства функции зрения и самостоятельного передвижения; 

4) надлежащее размещение оборудования и носителей информации, необходимых для обеспечения беспрепятственного доступа инвалидов зданиям и помещениям, в которых предоставляется Услуга, и к Услуге с учетом ограничений их жизнедеятельности; 

5) дублирование необходимой для инвалидов звуковой и зрительной информации, а также надписей, знаков и иной текстовой и графической информации знаками, выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля; 

6) допуск сурдопереводчика и тифлосурдопереводчика; 

7) допуск собаки-проводника при наличии документа, подтверждающего ее специальное обучение, на объекты (здания, помещения), в которых предоставляется Услуга;
8) оказание инвалидам помощи в преодолении барьеров, мешающих получению ими Услуги наравне с другими лицами.
Показатели доступности 
и качества муниципальной услуги
40. Основными показателями доступности предоставления муниципальной услуги являются:

1) наличие полной и понятной информации о порядке, сроках и ходе предоставления муниципальной услуги в информационно - телекоммуникационных сетях общего пользования (в том числе в сети «Интернет», на сайте Уполномоченных организаций);

2) возможность получения Заявителем уведомлений о предоставлении муниципальной услуги с помощью ЕПГУ;

3) возможность получения информации о ходе предоставления муниципальной услуги удобным для Заявителя способом, в том числе с использованием информационно - телекоммуникационных технологий.

41. Основными показателями качества предоставления муниципальной услуги являются:

1) своевременность предоставления муниципальной услуги в соответствии со стандартом ее предоставления, установленным настоящим административным регламентом;

2) минимально возможное количество взаимодействий гражданина с должностными лицами, участвующими в предоставлении муниципальной услуги;

3) отсутствие обоснованных жалоб на действия (бездействие) должностных лиц, участвующих в предоставлении муниципальной услуги, и их некорректного (невнимательного) отношения к заявителям;

4) отсутствие
нарушений установленных
сроков  в
процессе

предоставления муниципальной услуги;

5) отсутствие заявлений об оспаривании решений, действий (бездействия), принимаемых (совершенных) Уполномоченной организацией, её должностными лицами при предоставлении муниципальной услуги, по итогам рассмотрения которых, вынесены решения об удовлетворении (частичном удовлетворении) требований Заявителя.
Особенности предоставления 

муниципальной услуги в электронной форме
42. Заявителям обеспечивается возможность представления заявления в форме электронного документа посредством ЕПГУ.

43. В случае подачи заявления через ЕПГУ Заявитель или его представитель авторизуется на ЕПГУ посредством подтвержденной учетной записи в ЕСИА, заполняет заявление о предоставлении муниципальной услуги с использованием интерактивной формы в электронном виде.

44. Заполненное заявление о предоставлении муниципальной услуги отправляется Заявителем вместе с прикрепленными электронными образцами документов, необходимыми для предоставления муниципальной услуги, в Уполномоченные  организации. При авторизации в ЕСИА заявление о предоставлении муниципальной услуги считается подписанным простой электронной подписью Заявителя, его представителя, уполномоченного на подписание заявления.

45. В случае направления заявления посредством ЕПГУ. результаты предоставления муниципальной услуги, указанные в пункте 22 главы II  настоящего административного регламента, направляются Заявителю, его представителю в личный кабинет на ЕПГУ в форме электронного документа, подписанного усиленной квалифицированной электронной подписью уполномоченного должностного лица Уполномоченной организации.

46. Электронные документы представляются в следующих форматах:

1) xml - для формализованных документов;

2) doc, docx, odt - для документов с текстовым содержанием, не включающим формулы;

3) pdf, jpg, jpeg - для документов с текстовым содержанием.
Ш. Состав, последовательность и сроки 
выполнения административных процедур 
(действий), требования к порядку их 
выполнения, в том числе особенности  

выполнения административных процедур 

 в электронной форме
47. Предоставление муниципальной услуги включает в себя следующие административные процедуры:

1) проверка документов и регистрация заявления;

2) рассмотрение документов и сведений;

3) принятие решения;

4) выдача результата;

5) организация выплаты Заявителю компенсации стоимости путевки.

Описание административных процедур представлено в        приложении 5 к настоящему административному регламенту.
Перечень административных процедур 
(действий) при предоставлении муниципальной
 услуги в электронной форме
48. При предоставлении муниципальной услуги в электронной форме Заявителю обеспечиваются:

1) получение информации о порядке и сроках предоставления муниципальной услуги;

2) формирование заявления;

3) прием и регистрация Уполномоченной организацией заявления и иных документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги;

4) получение результата предоставления муниципальной услуги;

5) получение сведений о ходе рассмотрения заявления;

6) осуществление оценки качества предоставления муниципальной услуги.
Порядок осуществления административных
 процедур (действий) в электронной форме
Формирование заявления
49. Формирование заявления осуществляется посредством заполнения электронной формы заявления на ЕПГУ без необходимости дополнительной подачи заявления в какой-либо иной форме.

50. Форматно-логическая проверка сформированного заявления осуществляется после заполнения Заявителем каждого из полей электронной формы заявления. При выявлении не корректно заполненного поля электронной формы заявления Заявитель уведомляется о характере выявленной ошибки и порядке ее устранения посредством информационного сообщения непосредственно в электронной форме заявления.

51. Сформированное и подписанное заявление и иные документы, необходимые для предоставления муниципальной услуги, направляются в Уполномоченную организацию посредством ЕПГУ.

52. Уполномоченная организация обеспечивает в срок не позднее           1 рабочего дня с момента подачи заявления на ЕПГУ, а в случае его поступления в нерабочий или праздничный день, - в следующий за ним первый рабочий день:

1) прием документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, и направление Заявителю электронного сообщения о поступлении заявления;

2) регистрацию заявления и направление Заявителю уведомления о регистрации заявления либо об отказе в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги.

53. Электронное заявление становится доступным для должностного лица Уполномоченной организации, ответственного за прием и регистрацию заявления (далее именуется - ответственное должностное лицо), в государственной информационной системе, используемой Уполномоченной организацией для предоставления муниципальной услуги (далее именуется - ГИС).

54. Ответственное должностное лицо:

1) проверяет наличие электронных заявлений, поступивших с ЕПГУ, с периодом не реже 2 раз в день;
2) рассматривает поступившие заявления и приложенные образцы документов (документы);

3) производит действия в соответствии с пунктом 52 главы III настоящего административного регламента;

55. Получение информации о ходе рассмотрения заявления и о результате предоставления муниципальной услуги производится в личном кабинете на ЕПГУ, при условии авторизации. Заявитель имеет возможность просматривать статус электронного заявления, а также информацию о дальнейших действиях в личном кабинете по собственной инициативе, в любое время.

56. При предоставлении муниципальной услуги в электронной форме Заявителю направляется:

1) уведомление о приеме и регистрации заявления и иных документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, содержащее сведения о факте приема заявления и документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, и начале процедуры предоставления муниципальной услуги, а также сведения о дате и времени окончания предоставления муниципальной услуги либо мотивированный отказ в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги;

2) уведомление о результатах рассмотрения документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, содержащее сведения о принятии положительного решения о предоставлении муниципальной услуги и возможности получить результат предоставления муниципальной услуги либо мотивированный отказ в предоставлении муниципальной услуги.
Порядок исправления допущенных 
опечаток и ошибок в выданных в результате 
предоставления муниципальной услуги документах
57. В случае выявления опечаток и ошибок Заявитель вправе обратиться в Уполномоченный орган с заявлением с приложением документов, указанных в пункте 27 главы II настоящего административного регламента.

58. Основания отказа в приеме заявления об исправлении опечаток и ошибок указаны в пункте 33 главы II настоящего административного регламента.

          59. Исправление допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах осуществляется в следующем порядке:

1) Заявитель при обнаружении опечаток и ошибок в документах, выданных в результате предоставления муниципальной услуги, обращается лично в Уполномоченную организацию с заявлением о необходимости исправления опечаток и ошибок, в котором содержится указание на их описание;
2) уполномоченная организация при получении заявления, указанного в пункте 59 главы III настоящего административного регламента, рассматривает необходимость внесения соответствующих изменений в документы, являющиеся результатом предоставления муниципальной услуги;
3) уполномоченная организация обеспечивает устранение опечаток и ошибок в документах, являющихся результатом предоставления муниципальной услуги;
4) срок устранения опечаток и ошибок не должен превышать 3 (трех) рабочих дней с даты регистрации заявления, указанного в пункте 52 главы III настоящего административного регламента.
ПРИЛОЖЕНИЕ 1

к административному регламенту

по предоставлению муниципальной услуги

«Организация отдыха и оздоровления

детей в каникулярное время»

Форма решения о предоставлении муниципальной услуги

Кому: 


РЕШЕНИЕ
о предоставлении муниципальной услуги
«Организация отдыха детей в каникулярное время»

от
№

Рассмотрев Ваше заявление от №

Управлением образования Карталинского муниципального района принято решение о предоставлении Вам путевки с компенсацией ее стоимости и компенсации стоимости путевки в организацию отдыха детей

Дополнительная информация:

Сведения об электронной подписи

ПРИЛОЖЕНИЕ 2

к административному регламенту

по предоставлению муниципальной услуги

«Организация отдыха и оздоровления

детей в каникулярное время»

Форма решения об отказе предоставлении муниципальной услуги

Кому:


РЕШЕНИЕ

об отказе в предоставлении муниципальной услуги

«Организация отдыха детей в каникулярное время»

от
№

Рассмотрев Ваше заявление от__________№____и  представленные Вами документы, Управлением образования Карталинского муниципального района принято решение об отказе в предоставлении Вам путевки с компенсацией ее стоимости и компенсации стоимости путевки в организацию отдыха детей:

Указать ФИО и дату рождения заявителя, ребенка по следующим основаниям:

	№
	Наименование основания для отказа
	Разъяснение причин отказа

	
	
	


Дополнительная информация:

Вы вправе повторно обратиться в уполномоченный орган с заявлением о предоставлении муниципальной услуги после устранения указанных нарушений.

Сведения об электронной подписи

ПРИЛОЖЕНИЕ 3

к административному регламенту

по предоставлению муниципальной услуги

«Организация отдыха и оздоровления

детей в каникулярное время»

Форма заявления о предоставлении муниципальной услуги

В Управление образования 

Карталинского муниципального района

от


(фамилия, имя, отчество)
ЗАЯВЛЕНИЕ

Прошу предоставить мне путевку на детский отдых с компенсацией ее стоимости и произвести компенсацию стоимости путевки в организацию отдыха детей для моего ребенка (Ф.И.О.)

обучающегося в 
 .

(указать муниципальное общеобразовательное учреждение)
С порядком предоставления путевки с компенсацией ее стоимости и компенсации стоимости путевки в детский лагерь ознакомлен(а).

                                                                                      _____________(подпись)

Результат муниципальной услуги прошу выдать следующим способом:

· посредством личного обращения в Уполномоченную организацию:

· в форме электронного документа;

· в форме документа на бумажном носителе;

· отправлением по электронной почте (в форме электронного документа и только в случаях, прямо предусмотренных в действующих нормативных правовых актах);

· посредством направления через ЕПГУ (только в форме электронного документа).

                                                                                     ____________(подпись)

Даю согласие на обработку указанных выше моих персональных данных, а также персональных данных моего ребенка в объеме, необходимом для предоставления муниципальной услуги.

                                                                                    _____________(подпись)

«   »_____________20
г.
Подпись

         ПРИЛОЖЕНИЕ 4

 к административному регламенту по предоставлению муниципальной услуги

         «Организация отдыха и оздоровления

              детей в каникулярное время»

Форма решения об отказе в приеме документов,

 необходимых для предоставления услуги

Наименование уполномоченного органа исполнительной власти субъекта Российской Федерации или органа местного самоуправления

Кому:


РЕШЕНИЕ

Об отказе в приеме документов, необходимых для предоставления услуги
«Организация отдыха и оздоровления детей в каникулярное время»

от
№

Рассмотрев Ваше заявление от____№, __________ уполномоченным органом

_________________________________________________________________

             наименование уполномоченного органа исполнительной власти органа местного самоуправления
принято решение об отказе в приеме и регистрации документов по следующим основаниям
	№ пункта админи стратив ного регламе нта
	Наименование основания для отказа в соответствии с единым стандартом
	Разъяснение причин отказа в предоставлении услуги

	31 главы II
	Представленные в электронной форме документы содержат повреждения, наличие которых не позволяет в полном объеме неполного комплекта документов использовать информацию и сведения, содержащиеся в документах для предоставления услуги


	Указывается исчерпывающий

Перечень документов, содержащих повреждения

	31 главы II
	Представленные документы содержат исправления текста, не заверенные в порядке, установленном законодательством Российской Федерации


	Указывается исчерпывающий

перечень
документов, содержащих исправления

	
	
	

	31 главы II
	Заявление подано лицом, не имеющим полномочий представлять интересы Заявителя


	Указываются основания такого вывода

	31 главы II
	Представленные Заявителем документы утратили силу на момент обращения за получением услуги (документы, удостоверяющие личность, документы, подтверждающие полномочия представителя)


	Указывается исчерпывающий

Перечень документов, утративших

силу

	31 главы II
	Не полное заполнение обязательных полей в форме запроса о предоставлении услуги (недостоверное, неправильное)
	Указываются основания такого вывода

	31 главы II
	Подача заявления о предоставлении услуги и документов, необходимых для предоставления услуги, в электронной форме с нарушением установленных требований


	Указываются основания такого вывода

	31 главы II
	Заявление подано в орган государственной власти, орган местного самоуправления или организацию, в полномочия которых
не входит предоставление услуги


	Указываются основания такого вывода


Дополнительная информация:
          Вы вправе повторно обратиться в уполномоченный орган с заявлением о предоставлении государственной (муниципальной) услуги после устранения указанных нарушений.

Данный отказ может быть обжалован в досудебном порядке путем направления жалобы в уполномоченный орган, а также в судебном порядке.
Сведения об электронной подписи

ПРИЛОЖЕНИЕ 5

к административному регламенту

по предоставлению муниципальной услуги

«Организация отдыха и оздоровления

детей в каникулярное время»
Состав, последовательность и сроки выполнения

административных процедур (действий) при 

предоставлении государственной (муниципальной) услуги
	Основание для начала административной процедуры


	Содержание административных действий


	Срок выполнения административ ных действий


	Должностное лицо, ответственное за выполнение административного действия


	Место выполнения Административного действия/ используемая информационная система

	Критерии принятия решения


	Результат административного действия, способ фиксации



	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	1. П
	роверка документов и регистрация заявления

	Поступление заявления и документов для предоставления муниципальной услуги в

уполномоченную  
организацию
	Прием и проверка комплектности документов на наличие/отсутствие оснований для отказа в приеме документов, предусмотренных пунктом 27 главы II настоящего регламента административного регламента
	1 рабочий день
	Уполномоченная организация, ответственной за предоставление муниципальной услуги


	Уполномоченная организация / ГИС
	—
	регистрация заявления и документов в ГИС (присвоение номера и датирование);

назначение

должностного лица, ответственного за                            

предоставление муниципальной услуги, и передача ему документов

	
	В случае выявления оснований для отказа в приеме документов, направление заявителю в электронной форме в личный кабинет на ЕПГУ уведомления о Недостаточности представленных документов, с указанием на соответствующий документ, предусмотренный пунктом 31 главы II настоящего административного регламента либо о выявленных нарушениях


	1 рабочий день
	
	
	
	


	
	Данные недостатки могут быть исправлены Заявителем в течение 1 рабочего дня со дня поступления соответствующего уведомления Заявителю


	
	
	
	
	

	
	В случае непредставления в течение указанного срока необходимых документов (сведений из документов), не исправления выявленных нарушений, формирование и направление Заявителю в электронной форме в личный кабинет на ЕПГУ уведомления об отказе в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, с указанием причин отказа
	
	
	
	
	

	
	В случае отсутствия оснований для отказа в приеме документов, предусмотренных пунктом 31 главы II настоящего административного регламента, регистрация заявления в электронной базе данных по учету документов
	1 рабочий день
	должностное лицо Уполномоченной организации, ответственное за регистрацию корреспонденции
	Уполномоченная организация/ГИС
	
	


	
	Проверка заявления и Документов, представленных для получения муниципальной услуги

	
	должностное лицо Уполномоченной организации, ответственное за предоставление муниципальной услуги
	уполномоченная организация/ГИС
	—
	Направленное заявителю электронное Сообщение о приеме заявления к рассмотрению либо отказа в приеме заявления к рассмотрению

	
	Направление Заявителю электронного сообщения о приеме заявления к рассмотрению либо отказа в приеме заявления к рассмотрению с обоснованием отказа
	
	
	
	наличие/отсутствие оснований для отказа в приеме документов, предусмотренных пунктом 31 главы II  настоящего административ-ного регламента


	


2. Рассмотрение документов и сведений
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	Пакет

зарегистрированных документов, поступивших должностному лицу, ответственному за предоставление муниципальной услуги
	Проверка соответствия документов и сведений требованиям нормативных правовых актов предоставления муниципальной услуги
	1 рабочий день
	Должностное лицо Уполномоченной организации, ответственное за предоставление муниципальной услуги
	Уполномоченная организация / ГИС
	Основания отказа в предоставлении

государственной

(муниципальной) услуги, предусмотренные пунктом 31 главы II настоящего административного регламента


	Проект предоставления государственной (муниципальной) услуги по форме, приведенной в приложениях 1, 2 к  настоящему административному регламенту


3. Принятие решения

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	Проект результата предоставления муниципальной услуги по форме согласно приложениям 1, 2 и 4 к настоящему административному регламенту
	Принятие решения о предоставлении муниципальной услуги или об отказе в предоставлении услуги

Формирование решения о предоставлении муниципальной услуги или об отказе в предоставлении муниципальной услуги
	1 рабочий день
	Должностное лицо Уполномоченной организации, ответственное за предоставление муниципальной услуги;

Руководитель Уполномоченной организации или иное уполномоченное им лицо
	Уполномоченная организация / ГИС
	—
	Результат предоставления государственной (муниципальной) услуги по форме, приведенной в приложениях         1, 2, 4 к настоящему
административному регламенту, подписанный усиленной квалифицированной подписью руководителем Уполномоченного органа или иного уполномоченного им лица


4. Выдача результата

	1


	2


	3


	4


	5


	6


	7



	Формирование и регистрация результата муниципальной услуги в форме электронного документа в ГИС
	Регистрация результата предоставления муниципальной услуги
	после окончания процедуры принятия решения (в общий срок предоставления

муниципальной услуги не включается)
	должностное лицо уполномоченной организации, ответственное за предоставление муниципальной услуги
	Уполномочен-ная организация / ГИС
	
	Внесение сведений о конечном результате предоставления муниципальной услуги

	
	Направление Заявителю результата предоставления муниципальной услуги
в личный кабинет на ЕПГУ

	Вдень регистрации результата предоставления муниципальной услуги

	должностное лицо Уполномоченной организации, ответственное за предоставление муниципальной услуги


	ГИС
	
	Результат государственной (муниципальной) услуги, направленный заявителю на личный кабинет на ЕПГУ



Начальник Управления образования Т.С. Крысова





Начальник Управления образования Т.С.Крысова





Должность и ФИО сотрудника,  принявшего решение








